
Sistema de Pedidos Online
Guía de usuario interactiva y optimizada para la gestión ágil de pedidos para
clientes y representantes comerciales.



| Gestión de Pedidos Digital

Plataforma Ágil y Centralizada
Nuestra plataforma en línea te
permite autogestionar tus pedidos
de manera directa, transparente y
disponible las 24 horas.

Diseñada para optimizar el tiempo
de carga y asegurar un
procesamiento inmediato en fábrica. 



Accede a www.sorbalok.com, dirígete al menú superior "Clientes" y
seleccionar el boton rojo que dice INGRESAR AL SISTEMA DE PEDIDOS.

| Acceso e Inicio de Sesión: PASO 01Ingreso Web

https://www.sorbalok.com/


| Acceso e Inicio de Sesión: PASO 02

Ingresa tu usuario y contraseña. Por practicidad, se suele usar la
misma clave en ambos campos. Una vez que inicies sesión, podrás
cambiar tu contraseña.

Credenciales



Una vez dentro del panel, haz clic en + Crear Pedido. Botón Naranja
que se encuentra en la parte superior izquierda.

| ¿Como crear un nuevo pedido?



Selecciona el rubro deseado en la lista (látex, esmaltes sintéticos, línea
madera, tintas resistentes a la luz, pinturas especiales, etc.). Al hacer clic
sobre cada categoría, se desplegarán las opciones de líneas y tonalidades
disponibles

| Carga de Productos
1 - Categorías de Productos

3 - Cantidades y Envases
Ingresa la cantidad exacta
que necesitas en la casilla
correspondiente a cada color
y/o presentación requerida.

2 - Buscador de articulos:
En la parte superior derecha
se encuentra el buscador por
palabra clave.



Al finalizar la selección de
productos, revisa los últimos
detalles para completar el
pedido:

Transporte
Direccion

En VER RESUMEN pueden
observar los articulos
cargados.
Sección Comentarios: Utiliza
este campo para indicar
observaciones especiales como
cambios de transporte o
depósito.
Para Finalizar: Presiona el
botón ENVIAR PEDIDO. En
segundos verás el mensaje de
confirmación con el numero
asignado.

| Confirmación y Envío
Cliente: 99 099
ESTRADA ALBERTO JOSE



www.sorbalok.com

ATENCIÓN A CLIENTES

¿Tienes Consultas?
Estamos a tu disposición para asesorarte en la gestión de tus pedidos.

Accede a nuestra web oficial e inicia la conversación pulsando la pantalla.

sorbalok@sorbalok.com

https://www.sorbalok.com/wp/contacto/

	Sistema de Pedidos Online
	| Gestión de Pedidos Digital
	Plataforma Ágil y Centralizada
	| Acceso e Inicio de Sesión:
	Ingreso Web
	Accede a www.sorbalok.com, dirígete al menú superior "Clientes" y seleccionar el boton rojo que dice INGRESAR AL SISTEMA DE PEDIDOS.

	| Acceso e Inicio de Sesión:
	Credenciales
	Ingresa tu usuario y contraseña. Por practicidad, se suele usar la misma clave en ambos campos. Una vez que inicies sesión, podrás cambiar tu contraseña.

	| ¿Como crear un nuevo pedido?
	| Carga de Productos
	1 - Categorías de Productos
	2 - Buscador de articulos:
	3 - Cantidades y Envases

	| Confirmación y Envío
	Al finalizar la selección de productos, revisa los últimos detalles para completar el pedido:
	Transporte
	Direccion
	En VER RESUMEN pueden observar los articulos cargados.
	Sección Comentarios: Utiliza este campo para indicar observaciones especiales como cambios de transporte o depósito.
	Para Finalizar: Presiona el botón ENVIAR PEDIDO. En segundos verás el mensaje de confirmación con el numero asignado.
	ESTRADA ALBERTO JOSE

	ATENCIÓN A CLIENTES

	¿Tienes Consultas?
	www.sorbalok.com
	sorbalok@sorbalok.com


